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Telefonische Karriereberatung von nv und Societat

Komplexe Fragen,
konkrete Antworten

Anfang September fand die erste telefonische Karriereberatung von neue
verpackung in Zusammenarbeit mit der Societat fiir Unternehmens- und
Personalberatung, Starnberg, statt. Die Berater Eckhard Rabe, Bernd Men-
zen und Roland Pietzcker stellten sich den Fragen, die wir hier in Ausziigen

und anonymisiert wiedergeben.

> Tipps zur Nachfolgeregelung der Ge-
schiftsfiihrung wollte die Inhaberin ei-
nes mittelstandischen Familienunterneh-
mens, deren Sohn in einem Jahr sein Stu-
dium beendet

Antwort der Berater: Der Sohn sollte ei-
ne erste Position auBerhalb des Famili-
enunternehmens besetzen, um ohne
den familiaren Ballast erste Erfahrungen
sammeln zu kénnen. Dabei kann er Leis-
tung erbringen und sich und seinen Mit-
arbeitern seine Leistungsfahigkeit be-
weisen. Er hat dort zudem die Moglich
keit, den Respekt seiner Mitarbeiter zu
verdienen, ohne als Junior-Chef” dar-
zustehen. Der Eintritt in das Familien-
unternehmen sollte mit einer mindes

tens einjahrigen Ubergangszeit erfol-

gen, wahrend der dem Junior ein fest
umrissenes Aufgabengebiet zugeordnet
wird. Eine pauschale Einstellung als , As-
sistent der Geschaftsleitung” sollte un-
terbleiben. Idealerweiser sollte diese
Ubergangszeit durch einen externen Be-
rater als Coach/Moderator begleitet
werden.

> Wie man den optimalen Start in der
Verpackungsindustrie begeht, wollte ein
Hochschulabsolvent der Verpackungs-
technik wissen

Antwort der Berater: Zunachst sollte
sich der Absolvent tiber samtliche zur
2it-

schriften, Internet, Brancheninsider) ei-

Verfugung stehende Medien (Fach

nen fundierten Eindruck von der Bran-

che und den Branchenunternehmen

machen. Dabei sollte er gezielt nach Un-
ternehmen suchen, die vom Erschei-
nungsbild, der Unternehmenskultur und
der strategischen Ausrichtung am bes-

ten zum Wunschbild des zukunftigen

unmittel

Arbeitnehmers passen.
baren Be

von diesen Ur

werbungsvorbereitung muss

ternehmen ein qualifizier-
ter Ansprechpartner gesucht werden.
Dies gewahrleistet eine moglichst hohe
Personalisierung der Bewerbungsunter-
lagen, die Uber ein namentliches An-
schreiben allerdings von der gesamten
Ausrichtung auf das Zielunternehmen
zugeschnitten sein muss. Die Qualitat
der Vorbereitung und der Bewerbung ist
bei weitem wichtiger als die Quantitat
der Bewerbungen. Erfolgreiche Bewer-
bungsbemiihungen minden nicht sel-
ten in mehreren Einstiegsangeboten,
aus denen der Bewerber wahlen kann.
Der Berufseinstieg bei einem renom-
mierten Unternehmen ist fiir den wei-
teren Karriereaufbau meist erfolgreicher

als die Gehaltsmaximierung.
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> ,Wie verkaufe ich mich am besten in
einem Vorstellungsgesprach 2 fragte
stellvertretend fiir viele eine interessierte
junge Dame.

Antwort der Berater: Essentiell fiir ein
erfolgreiches Vorstellungsgesprach ist
die intensive Vorbereitung. Fragen nach
den personlichen Starken und Schwa-
chen, nach bisherigen Erfolgen und
Misserfolgen, den personlichen Erwar-
tungen an das Leben und den kunftigen
Arbeitsplatz und den individuellen Zie-
len sollte der Bewerber sich bereits im
Zuge der Bewerbungsvorbereitung ge-
stellt haben. Die eigentliche Gesprachs-
vorbereitung sollte mit der nochmaligen
intensiven Beschaftigung mit dem Un-
ternehmen beginnen und bei der ada-
quaten Auswah| der Kleidung enden.
Grundsatzlich gilt: lieber etwas konser-
vativer als zu leger. Piinktliches Erschei-
nen ist ebenso selbstverstandlich wie
ein angemessenes Auftreten. Die Che-
mie muss stimmen und ob sie stimmt,
entscheidet sich meist in den ersten Au-
genblicken.

Beachtet werden sollte, dass ein Vor-
stellungsgesprach dem gegenseitigen
Kennenlernen dient und nicht einer Ver-
harsituation gleichen sollte. Die Ge-
sprachsanteile sollten ungefahr aus-
gewogen sein, auch ist es sehr er-
wiinscht, dass der Bewerber Fragen
stellt. Die Fragen sollten vorbereitet und
qualifiziert sein, denn auch mit der Art
und den Inhalten kommuniziert der Be-
werber seine eigenen Fahigkeiten. Tod-
lich kann und wird es sein, im Vorstel-
lungsgesprach eine Rolle zu spielen. Dies
mag zwar wahrend des ersten Gespra-
ches authentisch moglich sein, lasst sich
allerdings Uber weitere Gesprache und
die Probezeit nicht durchhalten.
> Wie er im Rahmen laufender Ver-
handlungen das maximale Ergebnis fiir
sich erreichen kann, wollte ein Anrufer
wissen, der sich im Moment in einer Ver-
tragsverhandlungsphase befindet.
Antwort der Berater: Das Ziel eines Ar-
beitsverhaltnisses kann es grundsatzlich

nicht sein, ein maximal mogliches Ent-
gelt fir die Arbeitsleistung zu erreichen.
Wichtiger ist es vielmehr die Moglichkei-
ten der personlichen Entwicklung zu be-
trachten. Gleichzeitig sollte im Rahmen
der Verhandlung darauf geachtet wer-
den, ein gegenseitiges Vertrauensver-
hdltnis aufzubauen und zu bewahren,
denn die Partner verhandeln im Grunde
uber eine weiterfuhrende Zusammen-
arbeit. Als wenig professionell erweist
es sich in Verhandlungen, die sich in der
Regel iiber Wochen hinziehen kénnen,
permanent nachzufordern bzw. das
oberste Leistungsvermogen des poten-
tiellen Arbeitgebers zu erreichen. Hier-
durch ergibt sich dann ein erster Miss-
klang, der die spatere Zusammenarbeit
sowie die Leistungsbeurteilung des zu-
kiinftigen Arbeitnehmers beeinflusst.

> ,lch bin zur Zeit arbeitslos, weil mei-
ne Betriebsstatte aufgelost wurde. Mir
liegt ein Beschaftigungsangebot vor,
von dem ich weiR, dass es nicht meinen
Vorstellungen entspricht. Soll ich dieses
Angebot zundchst annehmen, um da-
nach nach einer besseren Moglichkeit
zu suchen oder soll ich warten, bis sich
etwas Besseres ergibt ?“ fragte ein An-
wendungstechniker, Mitte 30, aus dem
Bereich der folienbasierenden Ver-
packung.

Antwort der Berater: Die Empfehlung
lautet, zu warten, da zum einen trotz zu-
riickliegender Marktbereinigungen wei-
terhin ein Mangel an Anwendungstech-
nikern in der folienbasierten Verpackung
besteht. Zum anderen besteht die Ge-
fahr, den eigenen Lebenslauf durch eine
zu kurze Stehzeit bei einem Unterneh-
men zu stark zu beeintrachtigen. Zusatz-
lich ware ein derartiges Verhalten unfair
gegeniiber dem kiinftigen Arbeitgeber.
> Ob seine personlichen Ziele einer
langfristigen und risikogeringen Be-
schaftigung eher mit dem Angebot ei-
nes Verpackungskonzerns oder mit dem
Angebot eines mittelstandischen und
spezialisierten Verpackungsherstellers
erreicht werden kénnen, wollte ein Be-

werber wissen, der kurz vor einer berufli-
chen Veranderung steht und dem zwei
Angebote vorliegen.

Antwort der Berater: Unternenmensgro-
Be und Bekanntheit sind keine Garanten
fir eine ausgepragte Unternehmenskul-
tur. Fr die Auswahl sollte vielmehr der
kiinftige Vorgesetzte und die Realisier-
barkeit der Unternehmensstrategie des
zukunftigen Arbeitgebers eine Rolle
spielen. Die Entscheidung sollte ins-
gesamt mehr an den Personen im Ziel-
unternehmen und den persénlichen Ein-
schatzungen zum Anforderungsprofil
des kiinftigen Arbeitsplatzes und deren
Erreichbarkeit orientiert werden.

> st die Arbeitsmarktsituation so
schlecht, dass ich trotz verschiedener
Vorstellungsgesprache kein addaquates
Angebot erhalten habe 2, lautete die
Frage einer Fiihrungskraft mit Univer-
sitatsstudium, 12 Jahre Karriere in einem
Unternehmen bis zum Vertriebsleiter. Vor
ca. einem Jahr vollzog er einen Stellen-
und Unternehmenswechsel als Ge-
schdftsfiihrer, ihm wurde wahrend der
Probezeit gekiindigt und nun ist er seit
vier Monaten arbeitslos.

Antwort der Berater: Die Situation im
Bereich der Spezialisten und Fiihrungs-
krafte ist nach wie vor gleich bleibend
gut. Man sollte grundsatzlich nicht aus-
gehend von Einzelschicksalen Rick-
schlusse auf die Gesamtsituation zie-
hen. Dem Bewerber wurde geraten, sei-
ne eigene Situation und sich selbst ge-
nau zu analysieren. Entscheidend ist da-
bei die Frage, ob er personlich, wie fach-
lich auf einen Aufstieg vorbereitet ist,
d.h., ob sein Input fiir den zukinftigen
Arbeitgeber stimmt. Ist dies nicht der
Fall, ist es besser, sich zu konsolidieren,
d.h. seinem Arbeitgeber einen entspre-
chenden Nutzen in einer angemessenen
Position zu bringen. Dies tragt zur Risi-
kominimierung bei und erhéht gleich-
zeitig seine Chancen auf einen Arbeits-
platz. In ca. finf Jahren solite ein neuer
Anlauf auf einen Ceschaftsfihrerposten
gemacht werden. 3|



